
Record Your System’s Unique Application Version

Put the system into ‘Dealer Mode’

Hold the Driver Side ‘Temp Up’ and ‘Temp 
Down’ and ‘Front Defrost’ buttons down at the 
same time for 7‐10 seconds (location of buttons 
may vary across vehicles). 

Note: If your vehicle does not have the buttons above: Hold the 
bottom left and bottom right corners of your system touch‐screen 
at the same time (all the way at the edges avoiding pressing any 
actual buttons) for about 10 seconds. The ‘Dealer Mode’ screen 
should appear.

Once in ‘Dealer Mode’: 

Touch ‘System Information’

Touch ‘Radio Part Information’

In the 'Radio Part Information' Screen, you will 
see the 'Application Version’ information.

Take a picture of this information or write it 
down exactly as it appears in the boxes below: 

You will need to enter this information on the 
webstore (see next page).

The example above uses Application Version: USA‐ASO‐8.4‐QR‐37.4.0‐20200715‐Q0F1
This is an example only.  You must enter your own unique version or you will not get the correct product.



Ordering your Map Update

To exit Dealer Mode, use the ‘back arrow’ at 
the top left or the ‘X’ at top right of screen.

Next, return to the Uconnect Map Update 
Webstore:
https://fcagroup.navigation.com

After entering your vehicle make, model and 
year, you’ll be directed to the Application 
Version instruction page.

Select continue at the bottom of the page.

Enter your Application Version exactly as you 
previously captured it, and select continue.

INCLUDE THE PERIODS ‘.’ and DASHES ‘‐’.

Note: If you see ‘ASO’ or ‘SBX’ ‐ those are 
letters. Other [0’s] are likely numbers.

You will be directed to the correct Map Update 
for your vehicle.

Select “Add to Cart” and continue to the cart 
and checkout.


